
TECHNIQUE

TECHNIQUE ASSISTANCE
TÉLÉPHONIQUE

Pour vous faciliter et optimiser la gestion de vos installations, IBC
SOLAR est à votre écoute. Que vous soyez en phase d'étude de 
faisabilité, d'installation ou d'après-vente, nos équipes de techniciens
vous sont dédiées pour vous apporter la meilleure solution, dans les
meilleurs délais.
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TECHNIQUE
ASSISTANCE
TÉLÉPHONIQUE

> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

SERVICE

INCLUS

SERVICE

INCLUS

SERVICE

INCLUS

SERVICE

INCLUS

SERVICE

INCLUS

CONFIGURATION ET MAINTENANCE DES
SYSTÈMES DE TÉLÉSURVEILLANCE

RÉSOLUTION
DES PROBLÈMES TECHNIQUES

ASSISTANCE À LA MISE EN ŒUVRE 
DES INSTALLATIONS

ASSISTANCE EN PHASE ÉTUDE DE
FAISABILITÉ SUR LES DIFFÉRENTES
POSSIBILITÉS D'IMPLANTATION
SUR TOITURE

RÉPONSE RAPIDE AUX PROBLÉMATIQUES
ÉLECTRIQUES, CÂBLAGE ET ONDULEURS
EN PHASE D'ÉTUDE DE FAISABILITÉ

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS

CONSULTEZ NOS

TARIFS 

CONSULTEZ NOS

TARIFS 

CONSULTEZ NOS

TARIFS 

CONTACTEZ

NOTRE HOTLINE

CONTACTEZ

NOTRE HOTLINE
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TECHNIQUE

A problématique terrain, réponse terrain : démarrage d'un chantier,
configuration d'une solution de monitoring, pose d'un nouveau 
système… pour chaque situation qui nécessite une assistance de 
proximité, un de nos techniciens spécialisés peut se déplacer sur
vos chantiers pour vous aider.

TECHNIQUE
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TECHNIQUE

> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS

SERVICE

INCLUS*
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SUR

DEVIS

SUR

DEVIS

CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS*

SERVICE

INCLUS*

SERVICE

INCLUS*

CONFIGURATION ET MAINTENANCE
DES SYSTÈMES 
DE TÉLÉSURVEILLANCE

PRÉ-CONFIGURATION INFORMATIQUE
POUR LES SYSTÈMES 
DE TÉLÉSURVEILLANCE 

AIDE AU DÉMARRAGE
DES CHANTIERS

ACCOMPAGNEMENT 
DANS LES ÉCHANGES TECHNIQUES 
LORS DES RÉUNIONS DE CHANTIER 

* Disponible pour des installations d'une puissance supérieure à 10kWc.
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TECHNIQUE PLANS

Profitez des compétences de nos équipes qui sauront vous 
délivrer une documentation technique claire et exhaustive,
indispensable lors de vos échanges avec votre maître d'ouvrage.

TECHNIQUE
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TECHNIQUE
PLANS

> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SCHÉMA DE CÂBLAGE UNIFILAIRE

SCHÉMA DE CÂBLAGE UNIFILAIRE
DES SYTÈMES DE TÉLÉSURVEILLANCE

SCHÉMA D'IMPLANTATION
DES SYSTÈMES DE FIXATION

CALEPINAGE DES MODULES

SCHÉMA D'IMPLANTATION DES
COMPOSANTS ÉLECTRIQUES (DC/AC)

SCHÉMA D'IMPLANTATION
DU LOCAL ONDULEUR

SYNOPTIQUE GLOBAL 
DE L'INSTALLATION
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TECHNIQUE DIMENSIONNEMENT
& NOTE DE CALCUL

Pour tous types de dimensionnements notre bureau d'étude 
dispose des compétences et des outils logiciels adaptés pour
vous offrir des supports de travail fiables et opérationnels.

TECHNIQUE
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TECHNIQUE
DIMENSIONNEMENT
& NOTE DE CALCUL

> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS

DIMENSIONNEMENT ÉLECTRIQUE

DIMENSIONNEMENT ONDULEURS

DIMENSIONNEMENT CÂBLES AC ET DC

DIMENSIONNEMENT ET PLAN DU TABLEAU
DIVISIONNAIRE GÉNÉRATEUR SOLAIRE

DIMENSIONNEMENT DU SYSTÈME 
DE FIXATION DES MODULES 
PHOTOVOLTAÏQUES

DIMENSIONNEMENT POUR PROJETS
>250 KVA AVEC ONDULEURS CENTRAUX

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 
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TECHNIQUE ÉTUDES

Mettez toutes les chances de réussite de votre côté : en faisant
appel à nos différents services d'études, vous vous appuyerez
sur l'expertise nécessaire à la réalisation de projets performants et
qui préservent votre responsabilité.

TECHNIQUE
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TECHNIQUE
ÉTUDES

> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS

SUR

DEVIS

SUR

DEVIS
SUR

DEVIS

SUR

DEVIS

SUR

DEVIS

SUR

DEVIS
SUR

DEVIS

SUR

DEVIS

CERTIFICATION 
DE VOS INSTALLATIONS PAR UN
BUREAU DE CONTRÔLE OFFICIEL

ÉTUDE STATIQUE

ÉTUDE STRUCTURE

ÉTUDE D’OMBRAGE
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COMMERCIAL FACILITÉS
DE PAIEMENT

€

Gagnez en flexibilité et en sérénité, et boostez vos affaires en profitant
des offres commerciales exclusives que nous vous proposons.

COMMERCIAL
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> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

COMMERCIAL FACILITÉS
DE PAIEMENT

€

OFFERT
SERVICE

INCLUS

OFFERT
SERVICE

INCLUS

OFFERT
SERVICE

INCLUS

OFFERT
SERVICE

INCLUS

LIGNES DE CRÉDIT

DIFFÉRENCIATION DES DÉLAIS 
DE PAIEMENT EN FONCTION 
DE VOS COMMANDES

POSSIBILITÉ DE "PAIEMENT DIRECT"
DANS LE CADRE D'APPELS D'OFFRES
PUBLICS/PRIVÉS

POSSIBILITÉ DE DÉLÉGATION 
DE PAIEMENT

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS
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COMMERCIAL OFFRE VECTEUR
PLUS

Boostez vos activités grâce à notre système de veille et d'apport
d'affaires "Vecteur Plus".

COMMERCIAL
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> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

COMMERCIAL
OFFRE VECTEUR
PLUS

SERVICE

INCLUS OFFERT

SERVICE

INCLUS OFFERT

SERVICE

INCLUS OFFERT

SERVICE

INCLUS OFFERT

VEILLE SYSTÉMATIQUE DE 
TOUS LES APPELS D'OFFRE PUBLICS

VEILLE SYSTÉMATIQUE
DE TOUS LES APPELS À PROJET 

PHOTOVOLTAÏQUES PRIVÉS

VEILLE DES ATTRIBUTIONS 
DES MAÎTRISES D'ŒUVRE 
SUR LES PROJETS PHOTOVOLTAÏQUES

APPORT D'AFFAIRES SUR LES 
PROJETS ENVIRONNEMENTAUX

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS
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COMMERCIAL

Calculer en 1 minute le retour sur investissement pour vos clients,calculer
automatiquement la composition de vos kits... : tout cela est désormais 
possible grâce aux logiciels sur-mesure développés pour vous par IBC
SOLAR.

COMMERCIAL
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> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

COMMERCIAL

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

FOURNITURE D'OUTIL DE CALCUL DE
RENTABILITÉ DES INSTALLATIONS

FOURNITURE D'UN LOGICIEL 
D'AIDE À LA COMPOSITION DES KITS

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS
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FORMATION

Maximisez votre performance grâce aux formations gratuites et aux
conseils de pose dispensés par IBC SOLAR pour optimiser la qualité
et le temps de pose de vos installations.

FORMATION 
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FORMATION

> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS

SERVICE

INCLUS
FORMATION SUR SUR LA POSE 
DES SYSTÈMES DE SUPPORT PHOTO-
VOLTAÏQUES "RÉSIDENTIEL"

FORMATION SUR LA POSE DES 
SYSTÈMES DE SUPPORT PHOTO-
VOLTAÏQUES "GRANDES TOITURES"

FORMATION SUR L'INSTALLATION 
ET LE PARAMÉTRAGE DES SYSTÈMES
DE TÉLÉSURVEILLANCE

FORMATION COMMERCIALE *

OFFERT

SERVICE

INCLUS OFFERT

SERVICE

INCLUS OFFERT

SERVICE

INCLUS OFFERT

* en cours de développement.
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LOGISTIQUE

LOGISTIQUE

Reposez-vous sur l'efficacité d'une infrastructure logistique spécialisée
dans le stockage et la livraison de matériel photovoltaïque pour 
optimiser la réalisation de vos chantiers.
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> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

LOGISTIQUE

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS

CONSULTEZ NOS

TARIFS 
SERVICE

INCLUS

CAPACITÉ DE STOCKAGE
DE PRÈS DE 3000M2, 
SITUÉE EN FRANCE

CENTRE LOGISTIQUE 
OUVERT TOUTE L'ANNÉE,
DU LUNDI AU VENDREDI 

MISE À DISPOSITION 
D'UNE PARTIE DE NOS CAPACITÉS 
DE STOCKAGE *

*selon les conditions définies lors de votre commande.
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LOGISTIQUE

LOGISTIQUE AFFRÈTEMENT

Flexibilité et fiabilité sont les mots d'ordre qui font de notre système
d'affrètement un élèment moteur dans nos solutions à forte valeur
ajoutée.
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> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

LOGISTIQUE
AFFRÈTEMENT

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS

SERVICE

INCLUS
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

CONSULTEZ NOS

TARIFS 

CONSULTEZ NOS

OFFERT

ONSULTEZ NOS

OFFERT

SERVICE

INCLUS

SERVICE

INCLUS

SERVICE

INCLUS

LIVRAISONS DIRECTES 
SUR CHANTIER*

POSSIBILITÉ D'AFFRÉTER 
VOTRE PROPRE TRANSPORTEUR

POSSIBILITÉ DE LIVRAISON  
PARTIELLE DES ÉLÉMENTS LES PLUS
URGENTS DE LA COMMANDE *

POSSIBILITÉ DE LIVRAISON DIRECTE
SANS TRANSIT VIA NOTRE STOCK

* selon frais de port mentionnés sur votre devis.
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LOGISTIQUE

LOGISTIQUE LIVRAISON
EXPRESS

Assurez-vous les meilleurs délais pour vos chantiers en vous faisant
livrer sous 24h grâce à notre solution "Livraison Express".
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> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

LOGISTIQUE
LIVRAISON
EXPRESS

SERVICE

INCLUS*
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

POSSIBILITÉ DE LIVRAISON 
"EXPRESS 24H" 
POUR TOUT COLIS < 100 KG

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS

* Selon frais de port mentionnés sur votre devis.
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LOGISTIQUE

LOGISTIQUE

=

ASSURANCE
TRANSPORT

Toutes nos livraisons de commande sont assurées à la valeur des
marchandises transportées.
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> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

LOGISTIQUE

=

ASSURANCE
TRANSPORT

SERVICE

INCLUS
SERVICE

INCLUS
ASSURANCE À LA VALEUR 
TRANSPORTÉE*

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS

* Selon frais de port mentionnés sur votre devis.
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MARKETING

MARKETING PRESTATIONS
DE COMMUNICATION

Profitez de vos opérations de communication pour renforcer votre
impact commercial en vous appuyant sur les outils de communication
performants que vous propose IBC SOLAR.
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> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

MARKETING
PRESTATIONS
DE COMMUNICATION

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS

CONSULTEZ NOS

TARIFS 
SERVICE

INCLUS

CONSULTEZ NOS

TARIFS 
SERVICE

INCLUS

CONSULTEZ NOS

TARIFS 
CONSULTEZ NOS

TARIFS 

OFFERT 
SERVICE

INCLUS

OFFERT 
SERVICE

INCLUS

OFFERT 
SERVICE

INCLUS

DONS/PRÊTS DE SUPPORTS 
DE COMMUNICATION 
(POSTER, ROLL-UP…)

ENVOI DE DOCUMENTATION 
ET FICHES TECHNIQUES IBC SOLAR

PERSONNALISATION DU MATÉRIEL 
DE COMMUNICATION (EX : SOLSCREEN)

ANIMATIONS WEB PERSONNALISÉES

RESTEZ INFORMÉS DES ACTUALITÉS
DU MARCHÉ ET DES NOUVEAUTÉS
D'IBC SOLAR VIA NOS NEWLETTERS

ACCÈS SÉCURISÉ AU TÉLÉCHARGEMENT
DE DOCUMENTATIONS SUR NOTRE SITE
INTERNET *

* en cours de développement.
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MARKETING

MARKETING ASSURANCE 
PHOTOVOLTAÏQUE

Parce que le choix d'une installation photovoltaïque est un investissement
de grande valeur, IBC SOLAR vous propose une assurance tous
risques : investissez dans la sérenité.
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ADMINISTRATION 
DES VENTES

ADMINISTRATION 
DES VENTES

Pour une lisibilité accrue, nous vous envoyons avec votre confirmation
de commande l'ensemble des informations essentielles à la réalisation
de votre chantier photovoltaïque.

IBC services ADV  1/02/11  16:40  Page 5



> EN SAVOIR PLUS ? NOS CONSEILLERS VOUS RÉPONDENT AU +33 (0)4 79 65 42 30

ADMINISTRATION 
DES VENTES

OFFRES 
PRÊT-À-POSER

OFFRE 
COMPOSANTS

SERVICE

INCLUS
SERVICE

INCLUS

SERVICE

INCLUS
SERVICE

INCLUS

ENVOI DES CONFIRMATIONS 
DE COMMANDE AVEC :
• LES MANUELS D'INSTALLATION
• LES CERTIFICATS DE GARANTIE 
• DES ONDULEURS

ENVOI DES DÉLAIS DE LIVRAISON 
ET DES CONDITIONS DE PAIEMENTS
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